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Přijal: 
 
 

Datum: Čas: 

Identifikace osoby, která uplatňuje reklamaci 
Jméno a příjmení:  
Bydliště:  
Datum narození/číslo smlouvy: 
Vztah ke společnosti: 
Obsah reklamace: 
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Zodpovědné oddělení: 
 

Zodpovědná osoba: 
 

Návrh řešení: 
 
 
 
 
Vyřízeno dne: 
 
Podpis vedoucího Obchodního 
oddělení: 
 

Podpis vedoucího příslušného oddělení: 
 
Podpis příslušného zaměstnance: 
 
 

 
 

 


